
１．面会について 

   ・面会時間は、午前９時～午後８時までとなっております。 

・施設の玄関は午前８時４５分～午後５時１５分まで開錠しております。その他の時

間は防犯上施錠しておりますので、併設する病院の玄関をご利用ください。 

・各階のサービスステーションに面会簿がありますので、必要事項をご記入ください。 

・感染防止上、風邪症状のある方の面会はご遠慮ください。インフルエンザ蔓延時期

などは面会を制限することがあります。 

・本人への電話のお取次ぎや電話でのご様子の確認については、個人情報保護法に基

づき対応を制限させて頂きます。ご家族やご親戚の方へもご周知願います。 

・ペット同伴の面会には制限がございます。スタッフへ御確認ください。 

 

２．洗濯について 

   感染症予防の為、原則委託洗濯（有料）となります。自宅洗濯をご希望される場合は、

ご相談下さい。 

 

３．他科受診について 

   当施設入所期間中は、原則他の医療機関を受診したり、投薬を受けるこ 

とは出来ませんのでご注意ください。外出・外泊中も同様です。 

外出・外泊中に体調を崩された時には、当施設までご連絡ください。 

 

４．外出・外泊について 

   外出・外泊を希望される際は事前にお申し出ください。 

   外出・外泊届けがございますのでご記入の上お願いいたします。 

 

５．酒類の提供について 

   レクレーション等におきまして、少量のお酒を提供する場合がございますので予めご

了承ください。承諾しかねる場合はその旨を施設職員へお申し出くださいますようお

願い致します。 

 

６．利用料のお支払い 

  利用料のお支払いは、預金口座振替となります。 

  振替日は毎月２３日（金融機関が休日の場合は翌営業日）。 

  領収書は振替確認後、次回請求書と一緒に郵送いたします。 

  なお、預金残高不足の場合、再振替はしませんので預金の残高管理にご注意ください。 

  また、窓口でのお支払いは９：００～１６：３０の間にお願い致します。 

 



７．義歯の確認について 

   紛失予防の為、専用のケースに保管していただきます。 

 

８．テレビの使用 

   特別室に備え付けのテレビは、イヤホンなしでご使用頂けます。談話室のテレビは共

用となります。他の利用者の方々と相談の上ご使用下さい。なお、消灯は２１時とな

っておりますので、以降のテレビ鑑賞はご遠慮ください。 

 

９．冷蔵庫の使用について 

   特別室に備え付けの冷蔵庫および談話室の共用冷蔵庫に飲食物を保管される場合は、

必ず職員にお声かけいただき名前の記入をお願いいたします。冷蔵庫内の管理につい

ては基本的にご家族でお願いします。 

  ※定期的に冷蔵庫内の確認をさせていただき、開封後の物など職員の判断にて整理させ

ていただきます事をご了承ください。 

 

10．私物寝具等について 

   感染防止のため、以下の事項にご協力をお願いいたします。 

   ①定期的に業者洗濯へ出しますので、ひざ掛け等の使用を希望される場合は業者洗濯

が可能なものとしてください。 

   ②寝具は基本的に施設で提供する備品を使用して頂きます。毛布・タオルケット・敷

バット・枕・クッション等の私物を使用したい場合は定期的に交換・洗濯を行って

下さい。 

   ③私物が汚染した場合は施設で洗濯を行いません。ご家族へ連絡いたしますので速や

かに回収・洗濯をお願いします。汚染した私物はビニール袋等に入れ、居室に保管

いたします。（便等、汚染が強い場合は下洗いを行います。） 

   ④ぬいぐるみは原則持ち込みを禁止いたします。（認知症の方など、必要がある場合

はご相談下さい。） 

 

１１．飲食物の持ち込みについて 

   加齢や病気により口やのどの動きが徐々に悪くなります。 

食べ物の形態により、食べ物が気管に入り（誤嚥）窒息・肺炎等、生命に係わる危険

な状態となる恐れがありますので、飲食物の持ち込みは原則禁止とさせて頂きます。

飲食物を持ち込む場合は事前に職員へご相談ください。また、他の利用者へお裾分け

は絶対に行わないで下さい。 

 

１２．部屋移動について 



   ご本人及び他利用者の健康面、精神面等を考慮し、居室移動を適時行わせて頂きます。

ご理解とご協力をお願いいたします。 

１３．防犯カメラの設置 

   防犯体制強化の為、共用部分に防犯カメラを設置しております。録画画像については

プライバシーに配慮し適正に管理・運用いたしますので、ご了承願います。 

 

１４．加算算定に関するお願い 

   現在、介護老人保健施設は「在宅復帰在宅療養支援機能指標」の点数により①その他

型 ②基本型 ③加算型 ④在宅強化型 ⑤超強化型 の 5 類型に区分されており

ます。この指標は月により変動する場合があり、変動に伴い加算額が変化いたします。

現在の類型は事務室に確認するかホームページにてご確認下さいますようお願い致

します。 

 

１５．その他 

・ 各階に新聞をご用意いたしますが、個人的にご希望される方は 

事務所までお申し出ください。 

・ 自動販売機、売店が病院棟１階にございます。 

・ 金品の持ち込みはご遠慮ください（盗難・紛失については一切の責任を負いかね

ます） 
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【お 願 い】 

当施設ではご利用者様が心穏やかに施設療養できるよう、ご家族様の 

面会、外出や外泊をお願いしております。 

ご面会をしていただくことで、ご利用者様が、ご家族様とのつながり 

を再確認することができます。また、外出や外泊は、社会の空気に触れる、

良い機会となります。 

 


